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Nuestro Enfoque

© Las instituciones financieras funcionan desde siempre como plataformas, donde el
capital es distribuido entre los sectores econémicos, generando crecimiento.

© Desde hace un tiempo, nosotros empezamos a funcionar como plataforma para
recepcidn de pagos, sirviendo a agentes como una caja, mas cercanay accesible para
clientes y relacionados del agente.

© Somos una plataforma para nuestros clientes, pero también para mas agentes
economicos, utilizando medios tecnoldgicos para la distribucion y flujo de los valores.
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Agente Banpro: Sistema

®

Utilizamos POS, casi siempre inalambricos y certificados EMV.

®

Pueden procesar transacciones con tarjetas de débito/crédito y con
efectivo.

@ La comunicacion entre el banco y las terminales es encriptada,
ademas de segura para el usuario en el comercio.

@ Funcionamos con una cuenta bancaria de respaldo por
transacciones.

© Hay una compensacion automatica diaria.

H\me“

25 Banpro %

NOS  6rupo Promerica




Cali
Inclusién Financiera

Foro Nicaragiiense - 8]
de Microfinanzas § 2 W) : Paraun mayor desarrollo econdmicoy social
< N ]

25 Banpro f[

ANOS  Grupo Promerica

Calidag

o Inclusion Financiera
2 W) : Paraun mayor desarrollo econdmicoy social
. L i1

Acceso

Foro Nicaragiiense
de Microfinanzas

Agente Banpro: Con mayor presencia en el pais
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Billetera Mavil

© Iniciamos a operar el servicio en 2015.

@ Corresponde a un monedero electrénico dirigido tanto a clientes Banpro
como publico en general.
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Billetera Movil: Capacidades para clientes

1. Consultas
© Saldos
©  Movimientos

A otra Billetera

A cuenta bancaria
Banpro

Desde cuenta Bancaria
Banpro

2. Transferencias
—

© O

©

3. Tiempo Aire
© Al propio celular
© Aotros celulares

4. Transacciones
© Recargas y Retiros de saldo en
Agentes Banpro, ATM y Sucursales

5. Pago de Servicios
Basicos
© Enacal, Claro, Movistar
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Billetera Movil; alianzas

Ya hay varias Empresas e Instituciones que estan desembolsando créditos,
becas, salarios y viaticos a través de la Billetera Movil.
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P ¢ Nicaragua, Ledn
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*Banpro le paga a todos sus empleados
una parte de su salario a través de la
Billetera Moévil.
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Impacto

@ Através de estas plataformas, Banpro aporta ala inclusidon y el acceso de mas agentes econémicos del
pais, especificamente brindando cuentas y medios de pago.

@ En 2014, solamente el 19.4% de los adultos del pais contaba con una cuenta en una institucion
financiera®

@ Adicionalmente, se tiene un impacto real y medible en costos para los clientes finales, relacionados al
tiempo perdido en traslados, y la inversion realizada para esto.

@ Deacuerdo ala encuesta mexicana de inclusion financiera, el costo promedio de traslado a una
sucursal, puede ascender hasta a $3.50 y tomar 1 hora.

*Global Findex 2014 5
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